Tabulka €. 1

VYHODNOTENIE STANDARDOV KVALITY DODAVKY VODY

Nazov a sidlo: Povazska vodarenska spolo&nost, a.s. Nova 133, 017 46 Povazska Bystrica

Priloha €. 1
k vyhlagke €. 276/2012 Z. z.

Cislo potvrdenia o registracii: 0143/2013/V-RG

Poéet odbernych miest na odber pitnej vody: 23 834 ICO: 36 672 076
Sledované obdobie: od 01. 01. 2019 do 31. 12. 2019
Stipec: A B [o) D E F
Zaznamenané Udalosti neukon&ené, Udalosti Poget odbernych miest e u'dalo'stl i odbex:nycl} il
Skrateny opis udalosti prechadzajice s preukazanym s preukdzanym > pfeukazanym Spmvkasaiin Udalosti neukon&ené
§tandardu kvality dodavky vody v sledovanom z predchadzajucich nedodrZzanim nedodrzanim §tandardu 11edodm11m Stan@ardu nec.lodr’z’anim §t'andardvu v sledovanom obdobi
obdobi shdb Stnnidanii koalicy kvality kyality k udalostiam | kvality k celi‘coven'?u poctu
spolu odbemnych miest
[podet] [podet] [pocet] [podet] [%] [%] [potet]
§ 2 ods. 1 pism. a) - kvalita pitnej vody 6 0 0,00 0,00 0
§ 2 ods. 1 pism. b) - mnoZstvo vody za 0 0 0 0 0,00 .
ednotku &asu
§ 2 ods. 1 pism. ¢) - lehota na odstranenie
pridin 0 0 0 0 0,00 0
nedostato&ného mnoZstva vody
§ 2 0ds. 1 pism. d) - pretlak vody 3 0 69 3333 0,29 X
§ 2 ods. 1 pism. e) - lehota na odstranenie
pritin 1 0 0 0,00 0,00 0
nedostato&ného pretlaku vody
§2 oc!s. 1 pism. f)— nepretrZitd dodavka vody - 187 o 0 0.00 0.00 4
prerusenie
§2 ?ds. 1 pism. g) - opétovné obnovenie 0 0 0 0 0,00 0
dodavky vody
Tabulka ¢. 2
Stipec: A B G D E F
Zaznamenané Udalosti neukon&ené, Udalosti Poget ddbemych miest s u’dalo‘s “ i odbernyclfl ot
Skrateny opis udalosti prechadzajice s preukazanym s preukazanym Ak reukamnym S px:eul,(azanym Udalosti neukon&ené
$tandardu kvality dodavky vody v sledovanom z predehadzajucich nedodrZanim nedodrzanim §tandardu nedod@ A §tand'ardu necllodrmnun ét]andardu v sledovanom obdobi
obdabi obdobi Standardy kvality kvality kvality kudalostiam | kvality k celkovému pottu
spolu odbemych miest
[potet] [podet] [pocet] [pocet] [%] [%] [podet]
§ 2 0ods. 1 pism. h) - lehota na pisomna
odpoved na podanie podla § 2 ods. 1 pism a), 6 0 0 0,00 0,00 0
b), d) alebo pism. f)
§ 2 ods. 1 pism. i) - ur8enie technickych
podmienok na pripojenie alebo odpojenie
nehnutelnosti od verejného vodovodu ana 350 29 0 0,00 0,00 23
zriadovanie alebo odstrafiovanie vodovodnej
pripojky
§ 2 ods. 1 pism. j) - predloZenie zmluvy o 409 0 0 0,00 0,00 0
dodavke vody
§2 c?ds. 1 pism. k) - zabezpetenie plynulej 407 0 0 0,00 0.00 0
dodavky vody
§ 2 ods. 1 pism. 1) zabezpe&enie preskuSania 3 0 0 0,00 0,00 0
meradla
§ 2 ods. 1 pism. m) - overenie spravnosti
vyudtovania fakturovanej sumy za dodavku 36 2 0 0,00] 0,00 0
vody
§ 2 ods. 1 pism. n) - oznamenie terminu
obmedzenia alebo preruenia dodavky vody 9 0 9 ¥ L 0
100,00

Uroveii kvality dodivky vody v % <3




Vysvetlivky k tabulke ¢. 1:

Udalosti zaradené do vypoctu:

stipec A ,Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi“ je po&et udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zaznam,

stipec E: ,Udalostis preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality st v8etky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi nie st vybavené v termine alebo nie s dodrzané pozadované
limity ukazovatel'ov kvality pitnej vody, ,;udalosti spolu sti zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi (stipec A) plus udalosti neukon&ené, prechadzajtice

z predchadzajicich obdobi (stipec B) minus udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi (stipec F),

stipec F: , Udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi st zaradené udalosti, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendameho roka, v ktorom nastali,

anie s vybavené.

Vysvetlivky k tabulke €. 2:

Udalosti zaradené do vypoctu:

stipec A: ,Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi“ je poget udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zaznam,

stipec E: ,Udalosti s preukdzanym nedodrzanim §tandardu kvality* su vetky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi nie st vybavené v termine, ,udalosti spolu* sl zaznamenané
udalosti v sledovanom obdobi (stipec A) plus udalosti neukon&ené, prechadzajice z predchadzajucich obdobi (stlpec B) minus udalosti neukongené v sledovanom obdobi
(stipec F),

stipec F: ,Udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi st zaradené udalosti, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendameho roka, v ktorom nastali, a nie su
vybavené.

*1) hodnota vypotitana podla prilohy &. 3 tabulky €. 1.



Priloha ¢. 4
k vyhlaske €. 276/2012 Z. z.

VYPLATENE KOMPENZACNE PLATBY PODLCA § 7 A 8

Sledované obdobie: od 01. 01. 2019 do 31. 12. 2019

Kompenza¢na Podet vyplatenych
Skrateny opis $tandardu kvality platba v roku t-1 (v | kompenzaénych
eurach) platieb

§ 2 ods. 1 pism. ¢) - lehota na odstrénenie priin nedostatoéného mnoZzstva vody - -

§ 2 ods. 1 pism. ) - lehota na odstranenie pritin nedostatoéného pretlaku vody - -

§ 2 ods. 1 pism. g) - opdtovné obnovenie dodavky vody - -

§ 2 ods. 1 pism. h) - dodrZanie lehoty na zaslanie odpovede na podanie na dodavku - -

§ 2 ods. 1 pism. k) - zabezpe&enie plynulej dodavky vody - -

§ 2 ods. 1 pism. 1) zabezpe&enie preskiuSania meradla - -

§ 2 ods. 1 pism. m) - overenie spréavnosti vytStovania fakturovanej sumy za dodavku - -




Tabulka €. 1

VYHODNOTENIE S TANDARDOV KVALITY ODVADZANIA VODY

Nazov a sidlo: PovaZska vodarenska spolo&nost’, a. s. Nové 133, 017 46 PovaZska Bystrica

Priloha &. 2

k vyhlaske €. 276/2012 Z. z.

Cislo potvrdenia o registracii: 0143/2013/V-RG

Pocet odbernych miest na odvadzanie odpadovej vody: 16 736‘ I1CO: 36 672 076
Sledované obdobie: od 01. 01. 2019 do 31. 12. 2019
Stipec: A B C D E F
Zaznamenané Udalosti Udalosti Pod&et odbernych Poi:lll: éd;\]o’s :1 POdl:‘ c;gz;;nzz :!rmnr:nest
Skrateny opis udalosti neukon&ené s preukdzanym | miest s preukdzanym 58 3 n’y p o2 Udalosti neukon&ené
g . AR nedodrzanim nedodrzanim $tandardu
Standardu kvality odvadzania vody v sledovanom | zpredchadzajocich nedodrzanim nedodrZanim S 3 v sledovanom obdobi
b : K standardu kvality k kvality k celkovému
obdobi obdobi $tandardu kvality Standardu kvality A . :
udalostiam spolu poétu odbemych miest
[podet] [podget] [pocet] [polet] [%6] [%0] [po&et]
§ 3 ods. 1 pism. a) - mnoZstvo vody za
S (0] .
jednotku Casu - 0 9 g ®
§ 3 ods. 1 pism. b) - lehota odstranenie
pricin
0 0 0| 0,00 0
nedostatoéného mnoZstva odvadzanej o
vody
§ 3 ods. 1 pism. ¢) - pretlak v tlakovej alebo
X 0.
podtlak v podtlakovej kanaliza&nej sieti 0 0 . . g :
§ 3 ods. 1 pism. d) - lehota na odstranenie
pri¢in
0 [0) 0 0,00 0
nedostato&éného pretlaku alebo podtlaku v 9
kanalizanej sieti
§ 3 ods. 1 pism. e) - plynulé odvadzanie 0 0 o 0 o 0,00 5
vody
§ 3 ods. l'pism. f) - opdtovné obnovenie o 0 o 0 o 0,00 0
odvadzania vody
Tabulka €. 2
Stipec: A B C D E F
A Udalosti Udalosti Potet odbemnych Podiel u’dalosti Podiel odbemyc}’l miest
: i # neukond&ené, , . i s preukézanym s preukizanym -
Skrateny opis udalosti o s preukdzanym | miest s preukdzanym Udalosti neukon&ené
¥ prechadzajice % 5 nedodrZanfm nedodrZzanim §tandardu
$tandardu kvality dodavky vody v sledovanom , e nedodrzanim nedodrzanim , " 4 v sledovanom obdobi
z predchadzajacich = 3 Standardu kvality k kvality k celkovému
obdobi tandardu kvality $tandardu kvality < 2 :
obdobi udalostiam spolu po&tu odbernych miest
[polet] [podet] [podet] [pocet] [%6] [%] [pod&et]
§ 3 ods. 1 pism. g) — lehota na pisomnua
odpoved’ na podanie podrla § 3 ods. 1 pism. 0 () (o] 0 0,00 (o]
a), ¢) alebo pism. )
§ 3 ods. 1 pism. h) - uréenie technickych
podmienok na pripojenie alebo odpojenie
nehnutelnosti od verejnej kanalizacie a na 188 14 0 0,00 0,00 14
zriad’ovanie alebo odstrafiovanie
kanaliza¢nej pripojky
§ 3 ods. 1 pism. i) - predloZenie zmluvy o
[0) [0) 0,00 0,00 0
odvadzani odpadovych véd 331
§ 3 ods. l.plsm. j) - zabezpetenie plynulého 320 0 o 0.00 0,00 o
odvadzania vody
§ 3 ods. 1 pism. k) - overenie spravnosti
vyuadétovania fakturovanej sumy za 58 (o] o 0,00 0,00 1
odvadzanie vody
§ 3 ods. 1 pism. 1) - ozmamenie terminu
obmedzenia alebo preru§enia odvadzania (o] o 0 0 0,00 0
odpadovych vod
Uroven kvality odvéadzania vody v percentéch ™! 100,00




Vysvetlivky k tabulke €. 1:

Udalosti zaradené do vypoctu:

stipec A:,Zamamenané udalosti v sledovanom obdobi“ je poget udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zAznam,

stipec E: ,Udalosti s preukazanym nedodrzanim §tandardu kvality sa vietky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi nie st vybavené v termine; ,,udalosti spolu* sl zaznamenané
udalosti v sledovanom obdobi (stipec A) plus udalosti neukonéené, prechadzajiice z predchadzajucich obdobi (stipec B) minus udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi
(stipec F),

stipec F:,Udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi* st zaradené udalosti, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktoromnastali, a nie st
vybavené.

Vysvetlivky k tabulke €. 2:

Udalosti zaradené do vypoctu:

stipec A:,Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi“ je podet udalosti, pre ktoré je vyhotoveny ziznam,

stipec E:,Udalosti s preukédzanym nedodrzanim §tandardu kvality“ st v§etky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi nie s vybavené v termine; ,uudalosti spolu sU zazmamenané
udalosti (stipec A) plus udalosti neukon&ené, prechadzajuce z predchadzajucich obdobi (stipec B) minus udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi (stipec F),

stipec F: ,Udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi“ st zaradené udalosti, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali, a nie st
vybavené.

*1) hodnota vypoc¢itana podl'a prilohy &. 3 tabulka €. 2.



Priloha &. 4
k vyhlagke &. 276/2012 Z. z

VYPLATENE KOMPENZACNE PLATBY PODI’A § 7 A 8

Sledované obdobie: od 01. 01. 2019 do 31. 12.2019

Kompenza¢na Pocet
Skrateny opis Standardu kvality platba v roku | vyplatenych
t-1 (v eurdch) | kompenzaénych

§ 3 ods. 1 pism. b) - lehota na odstranenie pri¢in nedostatoéného mnoZstva odvadzanej vody - -

§ 3 ods. 1 pism. d) - lehota na odstrdnenie pri¢in nedostato&ného pretlaku alebo podtlaku v kanaliza¢nej sieti - -

§ 3 ods. 1 pism. f) - opétovné obnovenie odvadzania vody o -

§ 3 ods. 1 pism. g) - dodrZanie Jehoty na zaslanie odpovede na podanie na odvadzanie vody - -

§ 3 ods. 1 pism. j) - zabezpe&enie plynulého odvadzania vody - -

§ 3 ods. 1 pism. k) - overenie spravnosti vytiétovania fakturovanej sumy za odvadzanie vody - -




